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Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования

«Детско-юношеская спортивная школа»

Приказ

28.01.2021г. №4

«Об утверждении

Плана мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе

независимой оценки качества условий оказания услуг»

В соответствии с положениями статьи 95.2 Федерального Закона от 29 декабря

2012г № 273- ФЗ «Об образовании Российской Федерации», постановлений

правительства РФ от 05.08.2013 № 662 «Об осуществлении независимой системы

образования», «Методических рекомендаций по проведению независимой системы

оценки качества работы образовательных организаций» утверждённых заместителем

Министра образования и науки РФ 14.10.2013, приказом Министерства образования и

науки РФ от 05 декабря 2014 № 1547 « Об утверждении показателей, характеризующих

общие критерии оценки качества образовательной деятельности, осуществляющих

образовательную деятельность», в целях обеспечения полной, актуальной и достоверной

информацией о порядке предоставления услуг, в т. ч. в электронной форме,

формирования результатов оценки качества работы и обеспечения организационной,

технической и информационно-методической поддержки осуществления независимой

оценки качества работы МБУ ДО «ДЮСШ»,

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Заслушать и обсудить отчёт о результатах мониторинга независимой оценки качества

условий оказания услуг на педагогическом совете МБУ ДО «ДЮСШ».

2. Туровой Марии Михайловне разработать План мероприятий по устранению

недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг

МБУ ДО «ДЮСШ» (Приложение).

3. Утвердить и разместить План мероприятий по устранению недостатков, выявленных

в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг МБУ ДО «ДЮСШ» на

официальном сайте учреждения в сети Интернет.

4. Назначить Турову Марию Михайловну ответственным лицом за размещение

материалов на/официальном сайте МБУ ДО «ДЮСШ»

5. Контроль за исполнением приказа оставляю за собой.
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С приказом ознакомлена О^̂ ^ -? Турова М.М.



Приложение к Приказу
от 28.01.2021г. №4

ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе

независимой оценки качества условий оказания услуг

МБУ ДО «ДЮСШ»

Недостатки, выявленные в ходе
независимой оценки качества условий

оказания услуг

Наименование мероприятий по
устранению недостатков,

выявленные в ходе независимой
оценки качества условий

оказания услуг

Плановый
срок

реализации
мероприятий

Ответственный
исполнитель (с

указанием, фамилии,
имени, отчества,

должности)

Сведения о ходе реализации
мероприятий

Реализованные
меры по

устранению
недостатков

Фактический
срок реализации

I. Открытость и доступность информации об организации
Не в полном объеме представлена
информация о структуре и об органах
управления образовательной
организации.
Не представлены в полном объеме копии
положений о структурных
подразделениях (органах управления)
образовательной организации.

Не представлена копия локального
нормативного акта, регламентирующего
режим занятий обучающихся.

Отсутствуют (либо не в полном объеме)
отчеты об исполнении предписаний
органов, осуществляющих
государственный контроль (надзор) в
сфере образования.
Аннотации к рабочим программам
дисциплин (по каждой дисциплине в
составе образовательной программы) с
приложением их копий не представлены

Отсутствует актуальная и в полном
объеме информация о материально-
техническом обеспечении
образовательной деятельности.

Представить информацию о
структуре и об органах управления
образовательной организации в
полном объеме.
Представить копии положений о
структурных подразделениях
(органах управления)
образовательной организации в
полном объеме.
Режим занятий обучающихся
прописан в Правилах внутреннего
распорядка обучающихся.

Представить отчеты об
исполнении предписаний органов,
осуществляющих государственный
контроль (надзор) в сфере
образования.
Представить аннотации к рабочим
программам дисциплин (по каждой
дисциплине в составе
образовательной программы) с
приложением их копий.
Предоставить актуальную и в
полном объеме информацию о
материально-техническом
обеспечении образовательной
деятельности.

31.03.2021

31.03.2021

31.03.2021

31.03.2021

31.03.2021

Заместитель директора по
учебно-спортивной работе
Турова М.М.

Заместитель директора по
учебно-спортивной работе
Турова М.М.

Заместитель директора по
учебно-спортивной работе
Турова М.М.

Заместитель директора по
учебно-спортивной работе
Турова М.М.

Заместитель директора по
учебно-спортивной работе
Турова М.М.

Заместитель директора по
учебно-спортивной работе
Турова М.М.



Отсутствует информация об условиях
питания обучающихся, в том числе
инвалидов и лиц с ограниченными
возможностями здоровья.

Отсутствует информация об условиях
охраны здоровья обучающихся, в том
числе инвалидов и лиц с ограниченными
возможностями здоровья.

Отсутствует информация об обеспечении
доступа в здания образовательной
организации инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями
здоровья.
Отсутствует информация об
электронных образовательных ресурсах,
к которым обеспечивается доступ
обучающихся, в том числе
приспособленные для использования
инвалидами и лицами с ограниченными
возможностями здоровья.

Отсутствует информация о наличии
специальных технических средств
обучения коллективного и
индивидуального пользования для
инвалидов и лиц с ограниченными
возможностями здоровья
Отсутствует актуальная информация о
количестве вакантных мест для приема
(перевода) по каждой образовательной
программе, профессии, специальности,
направлению подготовки.

Представить информацию об
условиях питания обучающихся, в
том числе инвалидов и лиц с
ограниченными возможностями
здоровья.
Предоставить информацию об
условиях охраны здоровья
обучающихся, в том числе
инвалидов и лиц с ограниченными
возможностями здоровья.
Предоставить информацию об
обеспечении доступа в здания
образовательной организации
инвалидов и лиц с ограниченными
возможностями здоровья.
Предоставить информацию об
электронных образовательных
ресурсах, к которым
обеспечивается доступ
обучающихся, в том числе
приспособленные для
использования инвалидами и
лицами с ограниченными
возможностями здоровья.
Представить информацию о
наличии специальных технических
средств обучения коллективного и
индивидуального пользования для
инвалидов и лиц с ограниченными
возможностями здоровья
Предоставить актуальную
информация о количестве
вакантных мест для приема
(перевода) по каждой
образовательной программе,
профессии, специальности,
направлению подготовки.

31.03.2021

31.03.2021

31.03.2021

31.03.2021

31.03.2021

31.03.2021

Заместитель директора по
учебно-спортивной работе
Турова М.М.

Заместитель директора по
учебно-спортивной работе
Турова М.М.

Заместитель директора по
учебно-спортивной работе
Турова М.М.

Заместитель директора по
учебно-спортивной работе
Турова М.М.

Заместитель директора по
учебно-спортивной работе
Турова М.М.

Заместитель директора по
учебно-спортивной работе
Турова М.М.

II. комфортность условий предоставления услуг

Недостаточно комфортные зона отдыха
(ожидания) в здании организации.

Нет возможности оформить
комфортную зону отдыха
(ожидания) в здании организации.

Директор Астафьева Н.Л.

III. Доступность услуг для инвалидов



Отсутствует выделенная стоянка для
автотранспортных средств инвалидов

Отсутствие адаптированных лифтов,
поручней, расширенных дверных
проемов
Отсутствуют специально оборудованные
санитарно-гигиенически помещения

Отсутствие сменных кресел-колясок

Отсутствие дублирования надписей,
знаков и иной текстовой и графической
информации знаками, выполненными
рельефно-точечным шрифтом Брайля

Отсутствие возможности
предоставления инвалидам по слуху
(слуху и зрению) услуг
сурдопереводчика
(тифлосурдопереводчика), возможности
получить помощь, оказываемую
работниками организации, прошедшими
необходимое обучение
(инструктирование) (возможность
сопровождения работниками
организации)

Решить вопрос о выделении
стоянки для автотранспортных
средств инвалидов
Установить поручни

Оборудовать специальные
санитарно-гигиенические
помещения не предоставляется
возможным
Внести изменения в ПФХД на
приобретение кресла-коляски
Внести изменения в ПФХД на
приобретение надписей, знаков и
иной текстовой и графической
информации знаками,
выполненными рельефно-
точечным шрифтом Брайля

30.12.2021

30.12.2021

30.12.2021

30.12.2021

Директор Астафьева Н.Л.

Директор Астафьева Н.Л.

Директор Астафьева Н.Л.

Директор Астафьева Н.Л.

Директор Астафьева Н.Л.

Директор Астафьева Н.Л.

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

Не выявлены недостатки

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

Не выявлены недостатки


